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3.

Lausunto Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdmissuunnitelmasta 2027-2030

Hoivatie kiittdd mahdollisuudesta lausua Pohteen sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdmissuunnitelmasta vuosille 2027—
2030. Pidamme suunnitelman keskeisia tavoitteita kannatettavina, erityisesti vaikuttavuuden korostamista, digitaalisten
ratkaisujen hyédyntamista ja pyrkimysta palveluiden yhdenvertaiseen saatavuuteen. Ennaltaehkéisevan tyén vahvistaminen
ja taloudellinen kestéavyys ovat myos valttamattomia tavoitteita.

1. TAVOITTEET JA TOIMENPITEET KOTIIN ANNETTAVISSA PALVELUISSA
Palvelurakenteen muutos ei saa heikentda ymparivuorokautisen hoivan saatavuutta

Palvelurakenteen keventdmisen tulee perustua asiakkaiden tarpeisiin, ei ensisijaisesti taloudellisiin tavoitteisiin. Muutos ei
saa johtaa siihen, ettd vaativampaa asumista tai ymparivuorokautista palvelua tarvitsevat asiakkaat joutuvat odottamaan
palvelua liian pitkdén. Jos ympéarivuorokautisen asumisen peittavyys laskee, kotiin vietavien palvelujen, kuntoutuksen,
teknologisten ratkaisujen ja yhteiséllisten palvelujen on kehityttdva samassa suhteessa.

Hyvinvointiala Hali ry:n selvityksen mukaan ikdantyneet odottivat heind—joulukuussa 2025 ympaérivuorokautista
hoivapaikkaa valtakunnallisesti keskim&érin 61 vuorokautta, vaikka yritysten ja jarjestdjen hoivakodeissa oli kayttaméatonta
kapasiteettia. Hoivatie pyytaa, ettd Pohde hyédyntéa alueella jo toimivaa yksityista ja jarjestéjen ympérivuorokautisen
asumisen kapasiteettia tdysimaaraisesti ja ehkaisee osaltaan jonojen syntymisen.

Ostopalveluosuuksien lasku edellyttda huolellista vaikutusten arviointia

Suunnitelman prosenttitavoitteet vaikuttavat suoraan yritysten toimintaan:

Vammaispalvelut: ympérivuorokautisen palveluasumisen ostopalveluosuus laskee 65 %:sta 40 %:iin, yhteiséllisen asumisen
73 %:sta 63 %:iin ja lapsen asumisen tuen 78 %:sta 60 %:iin vuosina 2027—-2028. Muutosten ajurina ei voi olla pelkka talous:
asiakkaan oikeus sailyttéda nykyiset palvelunsa, kuten asuminen, on turvattava, ja hanté on kuultava.

Lastensuojelu: Pohde perustaa 1-2 uutta lastensuojeluyksikkéa Oulun seudulle vuoteen 2028 mennessa, ja

ostopalveluosuus laskee 93 %:sta 85—90 %:iin. Muutos vaikuttaa suoraan Oulun seudun sijaishuollon markkinaan, jossa
Hoivatie on merkittéava toimija.



Perhehoito seké lasten, nuorten ja perheiden palvelut: perhehoidon ostopalveluosuus laskee 27 %:sta 20 %:iin, tehostettu
perhetyd poistuu ja ammatillisen tukihenkil6tydn osuus laskee 72 %:sta 50—60 %:iin. Perhehoitoa koskevat huomiomme on
esitetty jaljempéana alueen perhehoidon palveluntuottajien yhteisen lausunnon mukaisesti.

Tuettu asuminen ja mielenterveyspalvelut: Pohde kaynnistaa tuetun asumisen vélivuokrauksen ja lisdd omaa tuettua
asumista. My6s néiden vaikutukset nykyisiin palveluntuottajiin tulee arvioida.

Hoivatie pyytaa arvioimaan systemaattisesti, miten muutokset vaikuttavat yksityisten palveluntuottajien kaytt6asteisiin ja
taloudelliseen kestéavyyteen, jotta palvelujen saatavuus ja jatkuvuus turvataan myds siitymavaiheessa.

Oman tuotannon lisdédmisté on arvioitava erityisesti my6s kustannusvaikuttavuuden kannalta. Hali ry:n selvityksen mukaan
lastensuojelun sijaishuollon laitospaikan vuorokausikustannus on ostopalveluna 437 euroa ja hyvinvointialueen omana
tuotantona 509 euroa eli noin 16 % korkeampi, ja oman laitostuotannon merkittava lisddminen edellyttdé miljoonaluokan
investointeja. Vastaavia kustannusvaikutuksia on odotettavissa my6s vammaispalveluissa. Hoivatie toivoo, etta
monituottajuutta seké@ perhepalvelujen ja avohuollon sosiaalityén vahvistamista arvioidaan huolellisesti ennen
investointipaatoksia.

Perhehoidon ostopalveluiden véahentadminen on ristiriidassa perhehoidon kasvutavoitteen kanssa

Hoivatie on mukana myds alueen lastensuojelun perhehoidon palveluntuottajien yhteisessa lausunnossa. Suunnitelman
tavoitteena on kasvattaa perhehoidon osuutta suhteessa laitoshoitoon, mutta samalla ostoperhehoitoa véhennetaan

27 %:sta 20 %:iin. Vuonna 2025 perhehoidossa oli 485 lasta eli 49,5 % sijoitetuista lapsista (koko maan keskiarvo 53 %), ja
nykyiseen tasoon on paasty oman perhehoidon ja palveluntuottajien yhdistelmalld. Ostoperhehoidon vahentéminen
tarkoittaisi karkeasti noin 130 lapselle uuden perhehoitopaikan I6ytamistd Pohteen omista perheista, vaikka perhehoitajien
rekrytointi on jo nyt haaste ja perhehoidon osuuden nostamiseen tarvitaan lisdé perheita.

Hoivatie pyytaa, ettd Pohde:

luopuu ostoperhehoidon vahentamisesté ja rakentaa tavoitteellisen yhteistydn oman toiminnan, jérjestéjen ja yksityisten
palveluntuottajien valille

etenee perhehoidon kilpailutuksessa ja kertoo sen aikataulun, silléa palveluntuottajat ovat odottaneet kilpailutusta kolme
vuotta eik& markkinavuoropuhelun jalkeen ole kuulunut mitdan

laskee tuotantotapojen kustannukset avoimesti: palveluntuottajan vuorokausihinta siséltaé kaikki kulut, kun
hyvinvointialueen omassa toiminnassa hallinto-, tuki- ja asiantuntijakulut jakautuvat organisaation yleiskuluihin

vahvistaa vaativan ja vahvasti tuetun perhehoidon seké nuorten perhehoidon jarjestamista monituottajamallilla

ohjaa tuotantotapojen vertailua vaikuttavuustiedolla yhtendisin mittarein, kuten sijoitusten pysyvyys, siirtymat laitoshoitoon,
lasten hyvinvointi sek& perhehoitajien pysyvyys ja kokema tuki.

Perhehoidon onnistumista ei tule arvioida sen perusteella, kuka palvelun tuottaa, vaan sen perusteella, kuinka moni lapsi
saa kasvaa turvallisessa perheessa ja kuinka pysyvia sijoitukset ovat.

Myédnteista on, etté ikdihmisten yhteiséllisen asumisen ostopalveluosuuden tavoitellaan kasvavan 15 %:sta 20—30 %:iin.
Tama tukee Hoivatien kasvustrategiaa ikdantyneiden palveluissa, ja toivomme suunnan vahvistuvan jatkovalmistelussa.

2. TAVOITTEET JA TOIMENPITEET SOSIAALI- JA TERVEYSKESKUSTEN PALVELUISSA

Hoivatie ei tuota sosiaali- ja terveyskeskusten palveluja, eika silla ole tahan kokonaisuuteen yksityiskohtaista lausuttavaa.
Palvelujen tulee nivoutua saumattomasti ikdihmisten, vammaisten seka lasten ja perheiden palveluihin, jotta asiakkaan
palvelupolku pysyy yhtendisena palveluntuottajasta riippumatta.

3. TAVOITTEET JA TOIMENPITEET YHTEISISSA PALVELUISSA

Vaikuttavuus on palveluiden jéarjestdmisen keskeinen periaate

Suunnitelmassa tulee kuvata nykyista konkreettisemmin, miten vaikuttavuustietoa hyddynnetaan hankinnassa, ohjauksessa



ja seurannassa. Julkisen talouden paineissa pelkk& kustannusten tarkastelu ei riit4: suoritteiden ostamisesta tulee siirtya
vaikuttavuuden ostamiseen yhteisten mittareiden ja tiedolla johtamisen avulla. Toivomme erityisesti yhteiskehittdémisen
muotoja ja vaikuttavuusperustaista hankintamenettelya sosiaalipalvelujen jatkokehittdmisessa.

Monituottajuutta tulee arvioida vaikuttavuuden, ei tuotantomuodon perusteella

Suunnitelma korostaa monituottajuutta, mutta asettaa useissa palveluissa tavoitteita lisdtd omaa tuotantoa ja vahentaa
ostopalveluja. Jarjestamistapaa tulee arvioida ensisijaisesti vaikuttavuuden, laadun, saatavuuden ja kokonaiskustannusten
perusteella. Toimiva monituottajamalli lisdé joustavuutta ja vahentaa hyvinvointialueen investointi- ja henkildstériskeja.
Palvelusetelia kéaytettdesséa tulee varmistaa asiakkaan todellinen valinnanvapaus.

Hankintamenettelyt ja kattohinnat tulee arvioida yhdenmukaisesti

Suunnitelmaluonnos ei muutoin ota kantaa hankintamenettelyihin tai hinnoitteluun, mutta mainitsee kattohintojen ja
hankintamenetelmien uudelleenarvioinnin ikdihmisten ympérivuorokautisessa asumisessa. Hoivatie on aiemmin tuonut
esiin, etté liian matalat kattohinnat estivat osallistumisen vaativan tuen asiakkaiden ympérivuorokautisen asumisen
kilpailutukseen. Vastaava tarkastelu tulee tehda myés vammaispalveluissa, lastensuojelussa seké mielenterveys- ja
paihdepalvelujen asumispalveluissa. Hankinnoilla tulee turvata aidosti monituottajainen markkina seké paikallisten ja
keskisuurten toimijoiden osallistumismahdollisuudet. Uudistunut hankintalaki (voimaan 1.10.2026) ja kiristyva
sidosyksikkdvaatimus (1.7.2027) tukevat tata kehitysta.

Yritysten ja yhteiskunnallisten yritysten rooli tulee tunnistaa vahvemmin

Suunnitelma toteaa yritysten ja kumppaneiden olevan osa vaikuttavien palvelujen kokonaisuutta; yhteisty6 tulisi kuvata
konkreettisemmin. Pohjois-Pohjanmaalla toimii merkittdva maara yhteiskunnallisia yrityksia, joiden tuotto kéytetdan alueen
hyvinvoinnin ja palvelujen kehittdmiseen. Palvelumarkkinan konsolidaatio voi kaventaa palveluntuottajakenttad, ellei
hankinnoissa huomioida my&s keskisuuria ja paikallisia toimijoita. Monipuolinen palveluntuottajakentta parantaa
huoltovarmuutta ja yllapitaa tervetta kilpailua.

Digitaalisissa palveluissa huomioitava asiakkaiden erilaiset valmiudet

Hoivatie kannattaa digitaalisten palvelujen ja tekoélyn laajempaa hyédyntémista. Haavoittuvimmassa asemassa oleville
asiakkaille, kuten ikaihmisille ja vammaisille henkildille, tulee kuitenkin turvata riittdvat henkilékohtaiset palvelukanavat.

4. SOTE-JARJESTAMISSUUNNITELMAN TALOUDELLISET VAIKUTUKSET

Suunnitelman taloudelliset vaikutukset on arvioitu -18,9 miljoonaksi euroksi vuonna 2027 ja -26,0 miljoonaksi euroksi
vuonna 2028. Yli 90 % vaikutuksista kohdistuu kotiin ja arkiymparistéén annettaviin palveluihin eli ikdihmisten, vammaisten
seka lasten ja perheiden palveluihin. Nain suuret sopeutustavoitteet edellyttavat erityista huolellisuutta, jotta saastoét eivat
vaaranna palvelun laatua tai palveluntuottajien taloudellista kestavyytta. Vaikutuksia saatavuuteen ja laatuun tulee seurata
aktiivisesti myds toteutuksen jéalkeen.

5. MUUT KOMMENTIT JA NAKEMYKSET

Hoivatie pitda tavoitteita padosin oikeansuuntaisina. Erityisen kannatettavia ovat vaikuttavuuden korostaminen, ikdihmisten
yhteisollisen asumisen kasvava rooli, digitaalisten palvelujen hyédyntdminen, ennaltaehkaisyn painottaminen ja
palveluketjujen yhtenéistaminen koko hyvinvointialueella.

Jatkokehittdmisessa toivomme erityisesti:

monituottajuuden kehityssuuntien esittdmista konkreettisin luvuin vammaispalveluissa, lastensuojelussa seka lasten,
nuorten ja perheiden palveluissa

hankintamenettelyjen ja kattohintojen yhdenmukaista uudelleenarviointia kaikilla palvelualueilla
talousvaikutusten huolellista seurantaa

yritysten ja yhteiskunnallisten yritysten kumppanuusroolin vahvistamista



asiakkaiden yksil6llisten tarpeiden huomioimista palvelurakenteen muutoksissa.

Hoivatie on yhteiskunnallinen yritys ja paikallisesti vahva sosiaalialan toimija Pohjois-Pohjanmaalla: yrityksen tuottama
voitto kdytetdan alueen hyvinvoinnin ja palvelujen kehittdmiseen. Kehitdmme toimintaamme vaikuttavuusperustaisesti ja
tutkimukseen nojaten: kaytéssdmme on vaikuttavuuden mittareita, henkildstomme osaaminen on korkeatasoista, ja olemme
kumppanina alan tutkimus- ja kehittdmisverkostoissa. Haluamme olla Pohteelle luotettava ja pitk&janteinen kumppani, joka
tuntee alueen asiakkaat ja olosuhteet, ja osallistumme mielellamme jatkovuoropuheluun vaikuttavien, laadukkaiden ja
kustannustehokkaiden palveluratkaisujen kehittdmiseksi.



